Appellations métier

+ Agent de service hébergement
+ Agent de service hospitalier
+« Agent de service hételier

Pré-requis

+ Pour suivre la formation
dans de bonnes
conditions, il est
souhaitable de savaoir lire,
écrire, compter.

11 Rue Guichenon, 71000 Méacon
Nos locaux sont en conformité avec la norme

ERP-5, accés aux personnes a mobilité réduite.

PARCOURS QUALIFIANT

Titre professionnel - Niveau 3

« Agent de service intérieur
» Agent de service logistique
« Agent hotelier

Missions principales

L’agent de service médico-social travaille en EHPAD ou en
en établissement meédico-social.

Le professionnel réalise |le nettoyage et |le bionettoyage
des locaux en s'adaptant a la présence des résidents.

Il contribue aux prestations du service hotelier en
respectant les standards de qualité de |'établissement.

L’agent accompagne le résident dans les gestes de la vie

quotidienne en tenant compte du projet
d'accompagnement personnalise
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Programme de formation

» Accueil
« Accompagnement ala recherche de stage et d’emploi
« CCP1:Reéaliser le nettoyage et |le bionettoyage des locaux en s'adaptant a la présence des
résidents:
o Nettoyage des bureaux
o Nettoyage des locaux sanitaires
o Organisation des interventions en fonction des usagers
+ CCP2:Contribuer aux prestations du service hételier en respectant les standards de qualité
de |'établissement :
o Communication avec les résidents et respect de leurs habitudes et de leur autonomie
o Reéception, distribution et rangement du linge propre en veillant a la gualité du service
o Reéalisation et réfection des lits inoccupés
o Dressage des assiettes de fagon appétissante et conforme aux goUts et aux consignes
o Service et adaptation de la présentation des repas pour favoriser l'autonomie des
residents
o Service de fin de repas et preparation de la salle 8 manger en respectant les standards de
qualité de I'établissement
« CCP3:Accompagner le réesident dans les gestes de la vie quotidienne en tenant compte du
projet d'accompagnement personnalisé :
o Accompagnement des résidents a s'installer a table
o Accompagnement des résidents a prendre leurs repas
» Préparation examen au TP
» Examens

Examen Modalités de la formation

Le candidat effectuera sa Code CPF: -
mise en situation
professionnelle en 3 temps

distincts:

Public : Tout public

Dureée:
« A definir

Nombre de places: 15

Equipe pédagogique:

+ Lapremiére mise en Cout et financement : - Equipe pluridisciplinaire.

situation d’1h10 portera sur
du « nettoyage sanitaire »,

Forma code: Accessibilite :

« bionettoyage d'une s 43403 : Hygiéne * Pour les personnes en
chambre », « réfection hospitaliere situation de handicap, un
d’un lit » o 43429 : Agent service accompagnhement
hospitalier specifigue peut étre

« Ensuite durant 25 min, le » 42069 :Employé engage pour faciliter leur
candidat sera évalué sur la collectivite parcours
« collation » * 42086 : Bionettoyage

Suivi de la formation:

+ Puis 15 min d’entretien Fiche RNCP: 35028 « Evaluations en cours de

final et d’échange avec le formation

jury

Code ROME : K1301 -
Accompagnement
meédicosocial

@ Pour financer votre formation, contactez-nous.

Questionnaire de
satisfaction

Suivi a 3 et 6 mois apres la
formation
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